
COMUNICADO

Fraudes em boletos

1. Conheça suas despesas e acompanhe o 
pagamento delas no extrato do seu banco

2. Preste atenção no modelo do boleto enviado 
pelo emissor da cobrança, se for diferente, 
desconfie

3. Boletos fraudados costumam apresentar 
falhas: erros de português, impressões de 
má qualidade, papel diferente e ainda logo 
distorcido

4. Ao receber um boleto, sempre confira 
os dados do beneficiário como nome da 
empresa emissora do boleto, agência e banco

5. Se precisar de novo boleto utilize o site do 
próprio banco emissor para gerar a 2ª via. 
Evite sites que aparecem nos buscadores

www.sindiconet.com.br

6. Mantenha seu antivírus sempre atualizado. 
Ele garante a proteção do seu computador 
contra vírus que podem modificar boletos, 
detectando-o no ato da infecção e 
impedindo-o de agir 

7. Ao gerar um boleto pela internet opte, 
sempre que possível, por boletos no formato 
“PDF imagem”, eles são mais seguros contra 
vírus

8. Usuários podem pagar os boletos pelos canais 
oficiais dos bancos, que são: site do banco 
(internet banking), caixa eletrônico, banco 
por telefone, banco no celular (aplicativo do 
banco), agência bancária, correspondente e 
pelo DDA – Débito Direto Autorizado- DDA

Senhores moradores,

Como todos sabem, as fraudes em boletos são um problema sério, não apenas para quem paga 
condomínio. Seja o boleto da escola ou do plano de saúde, todos estão expostos a esse problema.

Pensando nisso, deixamos abaixo algumas dicas para evitar o pagamento de boletos fraudados:

Número do código 
de barras diferente
da parte superior 
da fatura

Linha digitável do 
código não começa com 
o número do banco

Código de barras com falhas

Veja abaixo algumas das características de boletos fraudados:


