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Livro de ocorrências 
Saiba como registrar 

 

Caros moradores, 

O livro de ocorrências é de extrema importância para melhorarmos a convivência e o dia a dia 
do nosso condomínio. Com seu uso correto, ficam registradas reclamações, sugestões e todo 
tipo de situação acorrida no condomínio.  

 
Veja abaixo algumas dicas para que o registro seja feito de maneira correta: 

- Seja objetivo, evitando especulações  

- Evite o uso de ironia e deboche ao escrever  

- Use linguagem adequada e cortês. Palavrões e acusações não cabem nesse espaço 

- Assine sempre a sua reclamação. Registros anônimos terão menos prioridade 

- Se tiver registro fotográfico do caso, avise o síndico 

- Cuidado ao reclamar de funcionários. Se os mesmos tiverem acesso ao livro, é mais 

indicada uma conversa ao vivo com o síndico 

 

Local: 
O nosso livro de ocorrências encontra-se disponível a todos na ________________________ 

 

Atenciosamente 

__________________________ 
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